INFORMATIVO SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES MEDIANTE

SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA (Anexo2)

En este documento te informamos sobre el tratamiento de tus datos personales que
realizamos mediante sistemas de videovigilancia acorde a la legislacién vigente en
proteccién de datos.

1. SANTANDER CONSUMER como responsable del Tratamiento de tus Datos
Personales sefiala lo siguiente:

Neoauto S.A.C. (en adelante NEOAUTO) identificado con RUC N°
20605850708 y domiciliada en Av. Ricardo Rivera Navarrete N° 475, Int. 301,
Urb. Jardin, distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima.

Ha declarado ante la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales, su
banco de datos de “Videovigilancia”.

Realizamos el tratamiento de tus datos a través de camaras de videovigilancia
colocadas en puntos estratégicos para el cumplimiento de las finalidades
detalladas en la pregunta 2. En ningun caso realizamos tratamiento de datos en
lugares destinados al descanso, esparcimiento, vestuarios, servicios higiénicos,
comedores o0 analogos.

Las camaras colocadas se encuentran orientadas de modo que se limita a captar
al acceso vigilado, sin recoger mas proporcion de la via publica que la
imprescindible para efectos de la labor de vigilancia.

2. ¢Cudles son las finalidades del Tratamiento?

Tratamos tus datos exclusivamente para fines de Seguridad de conformidad con
la normativa peruana de Proteccion de Datos Personales.

Tratamos los datos de nuestros trabajadores exclusivamente para fines propios
del control y supervision de la prestacion laboral, la proteccion de bienes y
recursos del empleador; la verificacion de la adopciéon de medidas de seguridad
en el trabajo; y, aquellos otros que la legislacién laboral y sectorial prevea.
Salvaguardar y proteger la integridad de nuestros clientes, posibles clientes y del
personal que trabaja en NEOAUTO mediante la captura de imagenes a través
de nuestro sistema de camaras de videovigilancia.

Detectar y prevenir cualquier delito o actividad ilicita que pudiera ocurrir en
nuestras instalaciones.

Ser utilizadas en procesos de investigacion ante incidencias.

Velar por la proteccion y defensa del interés superior de los nifios, nifias,
adolescentes y otras personas vulnerables.

Realizar un seguimiento preventivo a personas previamente identificadas con
antecedentes de disturbios y/o comision de delitos en nuestras instalaciones o a
nuestros clientes

Los fines antes sefialados se enmarcan en nuestro compromiso por garantizar
la seguridad y tranquilidad de todos aquellos que visitan y trabajan en
NEOAUTO, regulado en el articulo 9 del Decreto Legislativo N°1218.

3. ¢Cudl es el Plazo de Conservacion?

El tratamiento de los datos que realizamos es necesario, pertinente y adecuado
a la finalidad.

El plazo maximo es de 45 dias calendario.

Vencido el plazo, se eliminara la informacién en un plazo maximo de 2 dias
habiles, salvo que exista alguna finalidad o interés legitimo que justifique su
conservacion, o exista alguna contingencia técnica que justifique
razonablemente el aplazamiento de la eliminacion de la informacion.



4. ;Quiénes son los destinatarios?
e Transferencias Nacionales: NEOAUTO realiza transferencias de datos
personales a nivel nacional a la Policia Nacional del Peru o al Ministerio Publico
con la finalidad de identificar a los presuntos autores de delitos; y a las siguientes

empresas:
Denominacion
Social: Global Systems Support S.R.L
RUC: 20513839821
Domicilio: Jr. Carlos Mélaga 290 Oficina 602 Surco

Tipo de Empresa: Principal - 8020 — Actividades de servicios de sistemas de seguridad.
Servicio

Mantenimiento al sistema de videovigilancia y alarmas por intrusion.

e Transferencias Internacionales: No se realiza Transferencia internacional de
Datos.

5. ¢De qué manera protegemos tu informacién?

e Hemos adoptado las medidas legales, técnicas y organizativas de seguridad y
confidencialidad apropiadas a cada categoria de los datos personales, las cuales
son necesarias para mantener el nivel de seguridad requerido.

e Con el objetivo de evitar la alteracién, pérdida o el tratamiento o acceso no
autorizado que puedan afectar a la integridad, confidencialidad y disponibilidad
de la informacion.

6. ¢Es obligatorio brindar tus datos personales y cuales son las consecuencias
de proporcionarlos?
e El tratamiento de datos realizados a través de los sistemas de videovigilancia es
necesario por tu seguridad para salvaguardar tu integridad, en nuestras oficinas
a nivel nacional.
e Con este tratamiento detectamos y prevenimos cualquier delito o actividad ilicita
que pudiera ocurrir en nuestras instalaciones.
¢ No realizaremos ningun tratamiento para una finalidad distinta a la sefialada.

7. ¢Cuales son tus Derechos que puedes ejercer?

e En todo momento puedes acceder a tus datos personales, obtener informacion,
rectificarlos, cancelarlos, oponerte, revocarlos, solicitar la portabilidad, y/o limitar
su tratamiento.

e Para el gjercicio de tus derechos conferidos por la ley de proteccidon de datos
personales, podras completar el formulario de solicitud de derechos que se
encuentra a tu disposicién en nuestra pagina web. Si utilizas un representante
legal, éste debera estar acreditado como tal, es decir, debera presentar el poder
o titulo que confirme que se encuentra autorizado para ejercer cualquiera de
estos derechos en tu representacion.

e Adicionalmente, recuerda que, dadas las particularidades propias de los
sistemas de video vigilancia, cuando ejercites tu derecho de acceso, debes
precisar la fecha, rango de horas, lugar o cualquier otra informacién que nos
permita facilitar la ubicacion de la imagen requerida. Asimismo, deberas adjuntar
una imagen actualizada de ti mismo que nos permita verificar tu presencia en el
registro.

e Si consideras que no has sido atendido en el ejercicio de tus derechos puedes
presentar un reclamo ante la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos
Personales en calle Scipion Llona 350, Miraflores, Lima, Peru.

Finalmente; cualquier consulta que tengas; ponemos a disposicion a nuestro Oficial de
Proteccion de Datos Personales a través del siguiente  buzdn
protecciondedatospersonales@neoauto.pe
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